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INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

CONTRATO DE SERVICIOS DE COMMUNITY MANAGER
INDIVIDUAL PARA AIDESCOM CAMPINA SEGOVIANA EN EL
MARCO DEL PROYECTO DE COOPERACION LEADER PRESS -
ORGULLO RURAL

1. Identificacion del expediente

Entidad contratante: Asociacion Intermunicipal para el Desarrollo Local de la Campifia Segoviana
(AIDESCOM Campifia Segoviana).

Objeto del contrato: Servicio de Community Manager individual para AIDESCOM Campifia
Segoviana en el marco del proyecto de cooperacién LEADER PRESS — Orgullo Rural.

Accion del proyecto: A.l2. Desarrollo del servicio Community Manager individual para el Proyecto
de Cooperacion.

Opcidn seleccionada: Opciéon C.
Duracion prevista: 30 meses.
Presupuesto maximo: 24.000,00 euros, IVA incluido.

Procedimiento de adjudicacion previsto: Procedimiento abierto simplificado abreviado.

2. Antecedentes

AIDESCOM Campifia Segoviana participa como socio en el proyecto de cooperacién LEADER
PRESS — Orgullo Rural, enmarcado en la intervencion LEADER 2023-2027 en Castilla y Leon.

El proyecto tiene como finalidad mejorar la valorizacidn comunicativa del trabajo de los Grupos
de Accion Local y del impacto del programa LEADER mediante el uso de redes sociales y
herramientas digitales. En este contexto, la comunicaciéon no se concibe Unicamente como
difusién de informacion, sino como una herramienta de dinamizacioén territorial, conexién con la
poblacién local, visibilizacion de proyectos y refuerzo del papel de los GAL como agentes de
desarrollo rural.

Dentro de las acciones individuales del proyecto se incluye la accion “A.l.2. Desarrollo del servicio
Community Manager individual para el Proyecto de Cooperacién”, que puede ejecutarse
mediante personal propio o mediante subcontratacion. En el caso de AIDESCOM Campifia
Segoviana, se considera necesario acudir a la contratacion externa del servicio correspondiente a
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la Opcién C, con una duracién prevista de 30 meses y un presupuesto maximo de 24.000,00
euros, IVA incluido.

El presente informe se emite con el objeto de justificar la insuficiencia de medios propios de
AIDESCOM Campifia Segoviana para ejecutar directamente las prestaciones objeto del contrato.

3. Necesidad a satisfacer

La necesidad que se pretende atender mediante el contrato consiste en disponer de un servicio
profesional, especializado y continuado de Community Manager individual que permita a
AIDESCOM Campifia Segoviana ejecutar adecuadamente su participacion en la accion A.l.2 del
proyecto LEADER PRESS — Orgullo Rural.

Esta necesidad se concreta en la planificacion, gestion, creacidn, publicacion, seguimiento y
evaluacién de contenidos digitales vinculados a la actividad de AIDESCOM, al programa LEADER,
al proyecto de cooperacién y al territorio de la Campifia Segoviana.

El servicio resulta necesario para:

e reforzar la presencia digital de AIDESCOM en redes sociales;

e mejorar laregularidad, calidad y planificacion de la comunicacion digital;

e difundir convocatorias, actividades, proyectos, promotores, resultados y oportunidades
vinculadas a LEADER;

e adaptar los mensajes técnicos del programa a formatos accesibles para la ciudadania;

e coordinar la comunicacién individual de AIDESCOM con la comunicacién comuin del
proyecto LEADER PRESS;

e generar contenidos escritos, graficos y audiovisuales adecuados a cada canal;

e realizar seguimiento de métricas, alcance e impacto;

o facilitar evidencias e informacion Gtil para la justificacion del proyecto de cooperacion.

La necesidad descrita tiene una relacidn directa, clara y proporcional con el objeto del contrato,
ya que todas las prestaciones previstas se orientan a la correcta ejecucion de la accién Al2y ala
consecucion de los objetivos comunicativos del proyecto de cooperacion.

4. Medios personales y materiales disponibles

AIDESCOM Campifia Segoviana cuenta con un equipo técnico orientado principalmente a la
gestion ordinaria de sus funciones como Grupo de Accién Local y al desarrollo de los programas,
proyectos y servicios que tiene encomendados.

Entre sus tareas habituales se encuentran, entre otras:

e gestion de la Estrategia de Desarrollo Local LEADER,;
e atencion, informacion y asesoramiento a promotores;
e tramitacién administrativa y técnica de expedientes de ayuda;
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e seguimiento y justificacion de actuaciones;

e dinamizacion territorial;

e coordinacién con entidades locales, asociaciones, empresas y otros agentes del territorio;
e participacion en proyectos de cooperacién y programas complementarios;

e preparacién de documentacién técnica, econémica y administrativa;

e asistencia a reuniones, jornadas y 6érganos de gobierno de la entidad.

Estos medios personales permiten atender las funciones ordinarias de la entidad, pero no resultan
suficientes para asumir de forma directa, continuada y especializada el conjunto de prestaciones
que exige el servicio de Community Manager individual durante un periodo de 30 meses.

Desde el punto de vista material, AIDESCOM Campifia Segoviana dispone de herramientas
ordinarias de trabajo administrativo y comunicacion corporativa, pero la correcta ejecucion del
servicio requiere una dedicacién profesional especifica, planificacién continuada, manejo de
herramientas digitales, seguimiento de redes, produccion de contenidos y disponibilidad
operativa que exceden el uso ordinario de dichos medios.

5. Insuficiencia de medios propios

La insuficiencia de medios propios se justifica por la concurrencia de varios factores.

En primer lugar, el servicio objeto del contrato requiere una dedicacién continuada durante 30
meses. No se trata de una actuacién puntual o de apoyo ocasional, sino de un servicio estable de
planificacion, publicacion, seguimiento y coordinacion comunicativa a lo largo de todo el periodo
de ejecucidn previsto.

En segundo lugar, el servicio exige una especializacion técnica especifica en comunicacion
digital, gestion de redes sociales, adaptacion de contenidos, disefio de calendarios editoriales,
elaboracién de publicaciones, tratamiento basico de imagenes y videos, analisis de métricas,
dinamizacion de comunidades digitales y gestion de contenidos en diferentes plataformas.

En tercer lugar, la ejecucion adecuada del contrato requiere capacidad para trabajar con varias
redes sociales y adaptar los mensajes a los formatos, pUblicos y dindmicas propias de cada una
de ellas. Esta tarea exige conocimientos actualizados y experiencia practica en comunicacion
digital, especialmente en un contexto institucional, asociativo y vinculado al desarrollo rural.

En cuarto lugar, el servicio debe coordinarse con las acciones comunes del proyecto LEADER
PRESS — Orgullo Rural, especialmente con la comunicacién comin del proyecto y con el
Community Manager comUn. Esta coordinacién implica intercambio de informacién, suministro
de contenidos, adaptacion de mensajes, seguimiento de orientaciones comunes y respuesta a
necesidades comunicativas que puedan surgir durante la ejecucion del proyecto.

En quinto lugar, el equipo técnico de AIDESCOM Campifia Segoviana ya asume una carga de
trabajo vinculada a la gestion ordinaria de LEADER y al resto de actuaciones de la entidad. La
asuncion directa de este servicio comprometeria la adecuada atencion de dichas funciones y
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podria afectar negativamente tanto a la ejecucion ordinaria de la entidad como al correcto
desarrollo del proyecto de cooperacion.

Por todo ello, se considera que AIDESCOM Campifia Segoviana no dispone de medios personales
ni materiales suficientes para ejecutar directamente el servicio con el nivel de continuidad,
especializacion, disponibilidad y calidad que requiere el proyecto.

6. Conveniencia de no ampliar los medios propios

Ademas de la insuficiencia de medios existentes, se considera conveniente no ampliar la plantilla
o estructura interna de AIDESCOM para asumir directamente este servicio.

La necesidad que motiva la contratacion esta vinculada a un proyecto de cooperacion concreto,
con una duracién determinada, una financiacién especifica y una accion individual delimitada. Por
tanto, no se trata de una necesidad estructural permanente de la entidad en los mismos términos,
sino de una prestacién especializada y temporal asociada a la ejecucion del proyecto LEADER
PRESS — Orgullo Rural.

La incorporacién de nuevo personal propio para cubrir esta necesidad podria no resultar
proporcionada, teniendo en cuenta:

e la duracién limitada del proyecto;

o laespecializacién concreta de las tareas;

¢ lanecesidad de disponibilidad flexible;

e la conveniencia de contar con experiencia profesional ya consolidada en comunicacion
digital;

e ladificultad de absorber internamente esta carga de trabajo sin afectar al funcionamiento
ordinario de la entidad;

e lanecesidad de garantizar resultados medibles durante todo el periodo de ejecucion.

La contratacién externa permite atender la necesidad de forma mas eficiente y proporcionada, al
incorporar medios especializados durante el periodo estrictamente necesario para la ejecucion
del servicio.

7. Prestaciones que requieren apoyo externo especializado

Las prestaciones que justifican la contratacion externa incluyen, entre otras:

e planificacion mensual de contenidos;

e elaboracién de calendarios editoriales;

e creacion, adaptacion y publicacién de contenidos para redes sociales;

e redaccion de textos divulgativos y accesibles;

e tratamiento béasico de imagenes, videos y otros materiales graficos;

e gestidn de publicaciones en Facebook, Instagram, X, Linkedin y YouTube, de acuerdo con
el alcance previsto para la Opcion C;
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e seguimiento de mensajes, comentarios e interacciones;

e cobertura comunicativa de jornadas, reuniones, eventos o actuaciones relevantes;

e coordinacion con el equipo técnico de AIDESCOM;

e coordinacion con la comunicacién comun del proyecto LEADER PRESS;

e elaboracién de informes periddicos de actividad;

e seguimiento de métricas e indicadores;

e recopilacion de evidencias para la justificacion del proyecto;

e apoyo en la comunicacién de promotores, proyectos e iniciativas vinculadas a LEADER;

e cumplimiento de las obligaciones de imagen, publicidad y visibilidad asociadas al
proyecto.

Estas prestaciones requieren una combinacion de conocimientos técnicos, criterio comunicativo,
capacidad de planificacion, disponibilidad operativa y experiencia en entornos digitales que
aconsejan su contratacién externa.

8. Imposibilidad de cubrir la necesidad mediante los medios ordinarios
de la entidad

La ejecucion directa del servicio con los medios ordinarios de AIDESCOM Campifia Segoviana
supondria detraer dedicacion del equipo técnico de sus funciones principales, especialmente de
la gestion de la Estrategia de Desarrollo Local LEADER, la tramitacion de expedientes, la atencion
a promotores, la dinamizacion territorial y la justificacién de actuaciones.

Ademas, la comunicacion digital exige una atencién frecuente, capacidad de respuesta,
seguimiento de la actualidad, adaptacién rapida de contenidos y mantenimiento de una presencia
activa en redes sociales. Estas exigencias no pueden ser atendidas adecuadamente como una
tarea residual 0 accesoria dentro de la carga ordinaria de trabajo de la entidad.

La ejecucion del servicio requiere, por tanto, una dedicacién especifica y una organizacion propia
que no resulta viable con los medios actuales sin comprometer otras responsabilidades de
AIDESCOM Campifia Segoviana.

9. Idoneidad de la contratacion externa

La contratacion externa resulta idénea porque permite disponer de un servicio especializado,
flexible y orientado a resultados, ajustado a la duracién y necesidades del proyecto de
cooperacion.

Mediante la contratacién se podran establecer de forma clara:

e las prestaciones minimas exigidas;
e laperiodicidad de los trabajos;

e los entregables;

¢ los mecanismos de coordinacion;
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e losinformes de seguimiento;

e losindicadores de actividad;

e las obligaciones de confidencialidad, proteccién de datos y propiedad de contenidos;
e las condiciones de validacién previa de publicaciones;

e las penalidades por incumplimiento o ejecucion defectuosa.

La contratacion externa también permite garantizar la concurrencia entre posibles proveedores,
seleccionar la oferta mas ventajosa de acuerdo con criterios objetivos y asegurar un seguimiento
contractual adecuado durante todo el periodo de ejecucion.

10. Relacion con la eficiencia en la utilizacion de fondos pulblicos

La contratacién del servicio se considera eficiente y proporcionada en relacion con los fondos
publicos destinados al proyecto.

Elimporte maximo previsto, 24.000,00 euros, IVA incluido, cubre la prestacion durante un periodo
de 30 meses, lo que supone una dedicacidn continuada y econédmicamente ajustada al alcance
del servicio previsto. La contratacion externa permite vincular el gasto a prestaciones concretas,
informes periddicos, resultados verificables y evidencias justificativas.

Asimismo, la licitacion pablica permitird garantizar los principios de publicidad, concurrencia,
transparencia, igualdad de trato y eficiencia en la seleccion del contratista, evitando una
adjudicacién directa y asegurando una adecuada relacion entre el precio y la calidad del servicio.

11. Conclusion

Ala vista de lo expuesto, se informa que AIDESCOM Campifia Segoviana no dispone de medios
personales ni materiales suficientes para ejecutar directamente, con el nivel de continuidad,
especializacién y disponibilidad requerido, el servicio de Community Manager individual previsto
en la accién A.l.2 del proyecto de cooperacion LEADER PRESS — Orgullo Rural.

La necesidad por satisfacer estad directamente vinculada a la ejecucion del proyecto de
cooperacion, tiene caracter temporal y especializado, y requiere prestaciones técnicas que
exceden la capacidad ordinaria del equipo de la entidad.

Por todo ello, se considera justificada la contratacion externa del servicio de Community
Manager individual para AIDESCOM Campifia Segoviana en el marco del proyecto de cooperacion
LEADER PRESS - Orgullo Rural, mediante el procedimiento de adjudicaciébn que resulte
procedente conforme ala Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Plblico.

aidescom@aidescom.org - 921594 220 - www.aidescom.org
C/Catalina de Lancaster, 24. Santa Maria la Real de Nieva (40440 Segovia)

Pagina 6 de 7


mailto:aidescom@aidescom.org
http://www.aidescom.org/

Cofinanciado por , e | s
la Unién Europea = S5 *°"" FRSREs™

LEADER

L) Junta de  Desarrollo liderado por las BI DeSCOm

Castillay Leébn  comunidades locales

CAMPINA SEGOVIANA

En Santa Maria la Real de Nieva, a 27 de julio de 2026.
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